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Pos. Vorgehensweise V D I noch geltende 
Unterlagen 

1 Erhebung (innerhalb 24 h nach Einzug): liegen 
Schmerzen und schmerzbedingte Probleme beim 
Bewohner vor? 

Vorrang: Selbsteinschätzung des Bewohners 

   Pflegeanamnese  

Pflegebericht 

2 Liegen Schmerzen vor: systematische, initiale 
Schmerz-Ersteinschätzung 

   Schmerzskala 

Initiales 
Schmerzassessment 

3 Differenzierung: sind die Schmerzen akut oder 
chronisch? 

   Initiales 
Schmerzassessment 

4 Einschätzung: Ist die Schmerzsituation stabil oder 
instabil? 

    

5 Information an den Arzt 

Bei instabiler Schmerzsituation hinzuziehen eines 
pflegerischen Schmerzexperten 

   Ärztliche Verordnung 

Pflegebericht 

6 Einleitung/Anpassung der medikamentösen 
Schmerztherapie entsprechend ärztlicher 
Anordnung/einrichtungsinterner interprofessioneller 
Verfahrensregelung 

   Verfahrensregelung 

Behandlungsplan 

Durchführungs-
nachweis 

7 Einschätzung der Schmerzsituation mit einem 
differenzierten, kriteriengeleiteten Assessment 

Bei instabiler Schmerzsituation Einschätzung 
zusammen mit pflegerischem Schmerzexperten 

   Differenziertes 
Schmerzassessment 

Verfahrensregelung 

8 Definition individueller Therapieziele, in Absprache 
mit Bewohner/Arzt: planen, anbieten von nicht-
medikamentösen schmerzlindernden Maßnahmen  

   Behandlungsplan 

Pflegeplanung 

9 Information, Schulung und Beratung des 
Bewohners/Angehörige in Bezug auf Schmerz und 
schmerzbedingte Probleme 

Bei speziellem Schulungs-/Informationsbedarf: 
hinzuziehen eines pflegerischen Schmerzexperten  

   Pflegebericht 

10 Koordination, Durchführung und Kontrolle aller 
Maßnahmen, Überprüfung des Behandlungserfolges 

Überprüfung: Bewohner kann seine Schmerzen 
einschätzen, mitteilen, beeinflussen  

   Schmerzskala 

11 Anlassbezogene und regelmäßige Überprüfung der 
Wirksamkeit der pflegerischen Maßnahmen und der 
Therapieziele 

Evtl. auch Pflegevisite 

   Ärztliche Anordnung 
Behandlungsplan 

Pflegebericht 

Protokoll Pflegevisite 
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12 Überprüfung der Schmerzsituation, bei instabiler 
Schmerzsituation, Information an den Arzt und 
hinzuziehen eines pflegerischen Schmerzexperten 

Behandlungsplan anpassen 

   Ärztliche Anordnung 
Behandlungsplan 

Durchführungs-
nachweis 

Behandlungsplan 

Mitgeltende Unterlagen: Legende: 
• Pflegeanamnese V = Verantwortung 
• Pflegebericht D = Durchführung  
• Schmerzskala I = Information  
• Initiales Schmerzassessment (2.4.28) 
• Differenziertes Schmerzassessment (2.4.27 und 2.4.29) 
• Pflegeplanung 
• Ärztliche Verordnung 
• Verfahrensregelung 
• Behandlungsplan 
• Durchführungsnachweis 
• Protokoll Pflegevisite 


