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Kommentar - Niedersédchsisches Heimgesetz (NHeimG) § 4

§4
Mitwirkung der Bewohnerinnen
und Bewohner

(1) 'Die Bewohnerinnen und Bewohner eines Heims wirken durch eine Bewoh-
nervertretung in Angelegenheiten des Heimbetriebs wie Unterkunft, Verpfle-
gung, Aufenthaltsbedingungen, Betreuung oder Freizeitgestaltung mit. 2Die
Mitwirkung ist auf die Verwaltung sowie die Geschifts- und Wirtschaftsfiih-
rung des Heims zu erstrecken, wenn Leistungen im Sinne des § 14 Abs. 2 Nr. 3
des Heimgesetzes erbracht worden sind. *Die Bewohnervertretung kann bei der
Wahrnehmung ihrer Aufgaben und Rechte fach- oder sachkundige Personen
ihres Vertrauens hinzuziehen; diese sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.
‘Die Bewohnervertretung soll mindestens einmal im Jahr zu einer Bewohner-
versammlung einladen, zu der jede Bewohnerin und jeder Bewohner eine Ver-
trauensperson hinzuziehen kann.

(2) 'Die Mitglieder der Bewohnervertretung in einem Heim werden von dessen
Bewohnerinnen und Bewohnern gewihlt. 2Wahlbar sind die Bewohnerinnen
und Bewohner des Heims. 3Es konnen in angemessenem Umfang auch voll-
jahrige Angehorige und sonstige volljihrige Vertrauenspersonen der Bewohne-
rinnen und Bewohner, Mitglieder von o6rtlichen Seniorenvertretungen und von
ortlichen Behindertenorganisationen sowie von der Heimaufsichtsbehérde vor-
geschlagene Personen in die Bewohnervertretung gewihlt werden.

(3) Die Heimaufsichtsbehorden sorgen fiir die Unterrichtung der Bewohnerin-
nen und Bewohner und der Mitglieder von Bewohnervertretungen iiber die
Wahl zu den Bewohnervertretungen und deren Befugnisse sowie iiber die Mog-
lichkeiten der Mitwirkung.

(4) 'Fiir die Zeit, in der eine Bewohnervertretung in einem Heim nicht gebildet
werden kann, werden ihre Aufgaben durch eine Bewohnerfiirsprecherin oder
einen Bewohnerfiirsprecher wahrgenommen, die oder der von der Heimauf-
sichtsbehérde im Benehmen mit der Heimleitung bestellt wird. 2Die Bewohner-
fiirsprecherin oder der Bewohnerfiirsprecher ist ehrenamtlich titig. *Die Heim-
aufsichtsbehorde kann von der Bestellung einer Bewohnerfiirsprecherin oder
eines Bewohnerfiirsprechers absehen, wenn die Mitwirkung der Bewohnerin-
nen und Bewohner auf andere Weise gewihrleistet ist.

(5) 'Der Betreiber erliutert der Bewohnervertretung oder den sonstigen nach
Absatz 4 Mitwirkungsberechtigen rechtzeitig vor Aufnahme von Verhandlun-
gen iiber Leistungs-, Vergiitungs- und Priifungsvereinbarungen nach dem Elf-
ten oder dem Zwolften Buch des Sozialgesetzbuchs unter Vorlage nachvollzieh-
barer Unterlagen die Griinde sowie die Angemessenheit einer angestrebten
Entgelterh6hung und gibt ihr oder ihnen Gelegenheit zur Stellungnahme; auf
Verlangen gewihrt er zur Vorbereitung der Stellungnahme Einsicht in die Kal-
kulationsunterlagen. 2Die Stellungnahme ist den Kostentrigern vor Beginn der
Verhandlungen durch den Betreiber zur Kenntnisnahme zu iibermitteln.
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I. Anderungsiibersicht

§ 4 NHeimG ist am 29. Juni 2011 vom Landtag beschlossen worden und am 6. Juli
2011 in Kraft getreten. Die Vorschrift wurde bisher nicht gedndert.

II. Kommentierung

1. Allgemeines und Aktuelles

Inhaltlich hat sich der Gesetzgeber bei den Regelungen des § 4 in wesentlichen
Teilen an den bisher entsprechend geltenden Regelungen des Bundesheimgesetzes
orientiert. Die Norm wurde im Sinne einer besseren Lesbarkeit und Verstiandlich-
keit gestrafft und in Teilen vereinfacht sowie sprachlich aktualisiert. So spricht die
Vorschrift nicht mehr vom ,Heimbeirat” sondern von der ,Bewohnervertretung”,
wodurch auch sprachlich klargestellt wird, dass es sich um ein Gremium handelt,
das nicht die Interessen des Heims, sondern die der Bewohnerinnen und Bewohner
vertreten soll.

Wesentliches Ziel der Vorschrift ist es weiterhin, den Bewohnerinnen und Bewoh-
nern die Gelegenheit zu geben, ihr Zuhause und die personlichen Lebensverhilt-
nisse mitzugestalten und damit auch unmittelbaren Einfluss auf ihre Lebensqua-
litit zu nehmen. Hierzu gehort es, bei bewohnerspezifischen, wichtigen Angele-
genheiten wie beispielsweise Unterkunft, Verpflegung oder Freizeitgestaltung
ausreichend informiert zu werden und im Rahmen des Méglichen an deren Ge-
staltung und Umsetzung mitzuwirken. Bis zum Erlass einer eigenen landesspezifi-
schen Verordnung mit Regelungen zur Mitwirkung gemafs § 17 Abs. 1 Nr. 3 gilt
gemif § 17 Abs. 2 Nr. 3 die Heimmitwirkungsverordnung des Bundes weiter. In
den Verordnungen werden Detailfragen normiert, deren Regelung im NHeimG
den Rahmen sprengen wiirde.

Gemaifs § 1 Abs. 7 finden die Regelungen der Mitwirkung im Wesentlichen keine
Anwendung auf Einrichtungen der Tagespflege und Kurzzeitheime. Eine Ausnah-
me besteht fiir die Regelungen des § 4 Abs. 4, in denen die Bestellung einer
Bewohnerfiirsprecherin bzw. eines Bewohnfiirsprechers geregelt ist, wenn in der
Regel mindestens sechs Menschen aufgenommen werden.

2. Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner, Abs. 1

In Abs. 1 sind die Grundsitze der Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner
normiert. So bestimmt die Regelung, in welchen Angelegenheiten die Bewohner
Mitwirkungsrechte haben und wie diese Mitwirkungsrechte wahrgenommen wer-
den konnen.

Gemaifs Abs. 1 Satz 1 wirken die Bewohnerinnen und Bewohner durch die Bewoh-
nervertretung in den Angelegenheiten des Heimbetriebs mit. Die Vorschrift ori-
entiert sich insoweit an der entsprechenden fritheren Regelung des Bundesheim-
gesetzes, wurde jedoch sprachlich angepasst und modernisiert. So spricht sie bei-

Heimrecht - 10. Nachtragslieferung - Januar 2012 §4

(=
(7]
)
=
19
(5]
wn
=
U
o)
(7]
ored
Z




§ 4 Kommentar - Niederséchsisches Heimgesetz (NHeimG)

§4

spielsweise nicht mehr vom Heimbeirat, sondern von der Bewohnervertretung. In
der Vorschrift wird aus Griinden der Klarstellung eine Reihe von Angelegenheiten
aufgezihlt, welche der Gesetzgeber als solche Angelegenheiten der Mitwirkung
ansieht. Im Einzelnen ermdéglicht die Vorschrift ausdriicklich eine Mitwirkung bei
Angelegenheiten, die Verpflegung, Aufenthaltsbedingungen, Betreuung oder
Freizeitgestaltung betreffen. Die Aufzihlung ist jedoch als nicht abschlieffend
anzusehen (,wie”), insofern kann sich die Mitwirkung auch auf andere Bereiche
beziehen.

Die Mitwirkung wird zumindest in Angelegenheiten des Heims, die die person-
lichen Lebensverhiltnisse der Bewohnerinnen und Bewohner betreffen, iiber ein
reines Anhorungs- und Informationsrecht hinausgehen und soll vor allen Dingen
der Sicherung einer angemessenen Qualitdt dienen. So wird sich das Mitwirkungs-
recht im Bereich der Verpflegungsplanung z. B. auf das Angebot und die Auswahl
bei den Mahlzeiten oder auf die Festlegung des Zeitraums erstrecken, in denen die
Mahlzeiten angeboten werden sollen. Bei der Ausgestaltung des Freizeitangebotes
kann sich die Mitwirkung sowohl auf die Wahl der Angebote als auch auf die
Haufigkeit beziehen.

Entscheidungen, die eine Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner sinnvoll
oder erforderlich erscheinen lassen, sollen einvernehmlich mit der Bewohnerver-
tretung getroffen werden. Thre Argumente sind anzuhéren und bei strittigen Fra-
gen ist nach Kompromissen zu suchen. Allerdings ist das Mitwirkungsrecht in
diesen Angelegenheiten nicht als Vetorecht gegen Entscheidungen des Betreibers
zu verstehen. Das Recht der endgiiltigen Entscheidung muss bei diesem verblei-
ben. Dies ergibt sich schon aus dem Recht des Betreibers gemifs § 2 Abs. 2 auf
Selbststandigkeit in Zielsetzung und Durchfiihrung ihrer Aufgaben.

Grenzen finden die Mitwirkungsrechte der Bewohnerinnen und Bewohner weiter-
hin in gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtungen des Betreibers. So haben die
Bewohnerinnen und Bewohner keinen Anspruch auf eine Verpflegung oder eine
Freizeitbeschiftigung, die zu pflegefachlichen oder pflegewissenschaftlichen Er-
kenntnissen kontrér sind. In solchen Féllen ist eine interessengerechte Abwégung
zwischen Mitwirkungs- bzw. Selbstbestimmungsrechten der Bewohnerinnen und
Bewohner und den entgegenstehenden Interessen der Einrichtung notwendig.
Weitere Grenzen konnen etwa durch einzelvertraglich bzw. nach dem SGB XI oder
SGB XII versorgungsvertraglich vereinbarte Verpflegungsbudgets gezogen sein.

Die Vorschrift begriindet , keine Pflicht der Betreiber, eine Bewohnervertretung zu
griinden, eine Pflicht, deren Erfiillung einem Betreiber hiufig auch gar nicht méglich
wire. Aus der Tatsache jedoch, dass den Bewohnerinnen und Bewohnern ausdriicklich
das Recht eingerdumt wird, durch eine Bewohnervertretung in Angelegenheiten des Heim-
betriebs mitzuwirken, die die Unterkunft und die Verpflegung, die Aufenthaltsbedingun-
gen und Betreuung sowie die Freizeitgestaltung betreffen, resultiert die Pflicht der Be-
treiber, die Mitwirkungsmdglichkeiten der Bewohnervertretungen zu beachten und diesen
Raum zu geben” (vgl. Entwurfsbegriindung zum HeimbewSchutzG zu § 14 Abs. 1).

© AOK-Verlag GmbH



© AOK-Verlag GmbH

Kommentar - Niedersédchsisches Heimgesetz (NHeimG) § 4

Gemaifs Abs. 1 Satz 2 bezieht sich die Mitwirkung auch auf die Verwaltung und die
Geschifts- und Wirtschaftsfithrung des Heims, wenn Leistungen im Hinblick auf
die Uberlassung eines Heimplatzes zum Bau, zum Erwerb, zur Instandsetzung,
zur Ausstattung oder zum Betrieb des Heims versprochen oder gewéhrt wurden
(vgl. § 14 Abs. 2 Nr. 3 Bundesheimgesetz). Als Finanzierungsbeitrdge in diesem
Sinne konnten sowohl Geld- als auch Sachleistungen geleistet worden sein. In der
Praxis waren in der Vergangenheit vor allen Dingen Darlehen oder Vorauszahlun-
gen, aber auch die Hingabe eines Grundstiickes oder einer Immobilie tiblich.

In weitergehenden administrativen Fragen und Fragen der Geschifts- und Wirt-
schaftsfithrung kann ein Mitwirkungsrecht der Bewohnervertretung nur insoweit
gegeben sein, als Entscheidungen des Betreibers in diesen Angelegenheiten unmit-
telbaren Einfluss auf die Lebensverhiltnisse der Bewohnerinnen und Bewohner
haben. Ob in diesen Fillen die Mitwirkung im Sinne der Mitgestaltung und einer
einvernehmlichen Entscheidung ausgetibt werden kann oder ob es sich lediglich
um Anhorungs- und Informationsrechte handelt, ist im Einzelfall unter Bertick-
sichtigung der Bewohner- und Betreiberrechte zu entscheiden.

Gemif3 Abs. 1 Satz 3 kann die Bewohnervertretung bei der Wahrnehmung ihrer
Aufgaben und Rechte fach- und sachkundige Personen ihres Vertrauens hinzu-
ziehen. Diese Personen kénnen sowohl aus dem Heim selber als auch von aufier-
halb kommen und sollen die Bewohnervertretung bei ihrer Tatigkeit unterstiitzen,
insbesondere durch Beratung und Begleitung. Es ist jedoch in jedem Fall abzu-
wigen, ob die Hinzuziehung zur Wahrnehmung der Aufgaben und Rechte not-
wendig erscheint. Sofern die genannten Personen hinzugezogen werden, verpflich-
tet sie die Vorschrift zur Verschwiegenheit. Die Verschwiegenheitspflicht bezieht
sich dabei auf die Informationsweitergabe an externe Dritte. Innerhalb der Bewoh-
nervertretung ist eine Informationsweitergabe selbstverstindlich statthaft. Mit der
Verschwiegenheitsverpflichtung werden insbesondere auch die Interessen der ver-
tretenen Bewohnerinnen und Bewohner geschiitzt, da die Mitglieder der Bewoh-
nervertretung nicht anderweitig zur Wahrung der Privatsphére verpflichtet wer-
den.

Gemaif3 Abs. 1 Satz 4 hat die Bewohnervertretung die Aufgabe, die Bewohnerinnen
und Bewohner mindestens einmal im Jahr zu einer Bewohnerversammlung ein-
zuladen. Ob haufigere Versammlungen notwendig sind, liegt im pflichtgeméfien
Ermessen der Bewohnervertretung. Fiir eine Bewohnerversammlung muss der
Betreiber des Heims geeignete Raumlichkeiten zur Verfiigung stellen. Sofern es
gewiinscht ist, kann jede Bewohnerin und jeder Bewohner zur Bewohnerversamm-
lung eine Person ihres oder seines Vertrauens hinzuziehen. In diesen Fallen muss
die Bewohnerin oder der Bewohner nach dem Wortlaut der Vorschrift selber an-
wesend sein; eine reine Vertretung ist nicht vorgesehen.

Grenzen finden die Mitbestimmungsrechte der Bewohnerinnen und Bewohner in
gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtungen des Betreibers. So haben die Be-
wohnerinnen und Bewohner keinen Anspruch auf eine Verpflegung oder eine
Freizeitbeschiftigung, die zu pflegefachlichen oder pflegewissenschaftlichen Er-
kenntnissen kontrér ist. In solchen Fillen ist eine interessengerechte Abwagung
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zwischen Mitwirkungsrechten bzw. Selbstbestimmungsrechten der Bewohnerin-
nen und Bewohner und den entgegenstehenden Interessen der Einrichtung not-
wendig. Weitere Grenzen koénnen z.B. durch einzelvertraglich bzw. nach dem
SGB XI oder SGB XII vertraglich vereinbarte Verpflegungsbudgets gezogen sein.

3. Wahl der Bewohnervertretung, Abs. 2 und 3

In den Abs. 2 und 3 sind Regelungen zur Wahl der Bewohnervertretung getroffen
worden. Diese soll sich vorwiegend aus Bewohnerinnen und Bewohnern zusam-
mensetzen. Der Gesetzgeber hat jedoch auch an der Beteiligung externer Dritter
festgehalten, da sich diese aus seiner Sicht in der Vergangenheit bewahrt hat.

Gemif3 Abs. 2 Satz 1 werden die Mitglieder der Bewohnervertretung ausschliefs-
lich von den Bewohnerinnen und Bewohnern gewéhlt. Im Gegensatz zum passi-
ven Wahlrecht nach Abs. 2 Satz 2 besteht also kein aktives Wahlrecht fiir externe
Dritte.

Passiv wihlbar sind gemifs Abs. 2 Satz 2 alle Bewohnerinnen und Bewohner, die
am Wabhltag in der Einrichtung wohnen. Hierzu gehoren selbstverstindlich auch
diejenigen Bewohnerinnen und Bewohner, die zu diesem Zeitpunkt voriiberge-
hend abwesend sind, etwa wegen eines Krankenhausaufenthaltes.

Gemaifi Abs. 2 Satz 3 sind neben den Bewohnerinnen und Bewohnern in ange-
messenem Umfang auch die in der Vorschrift abschliefSend aufgezihlten externen
Dritten wihlbar. Ein angemessener Umfang ist dann noch gegeben, wenn die
Anzahl der Bewohnerinnen und Bewohner in der Bewohnervertretung tiberwiegt
und somit deren einheitliche Entscheidung nicht durch die Entscheidung der ex-
ternen Dritten tiberstimmt werden kann.

Die passive Wahlmoglichkeit fiir externe Dritte ist der Erfahrung geschuldet, dass
es in der Praxis haufig schwierig ist, geeignete oder gewillte Bewohnerinnen und
Bewohner zu finden, die zur Wahl als Bewohnervertreter/in bereitstehen. Zu den
wihlbaren externen Dritten, die die abschliefende Aufzihlung auffiihrt, gehdren
nach der Vorschrift ausdriicklich volljahrige Angehorige, volljihrige Vertrauens-
personen sowie Mitglieder von ortlichen Seniorenvertretungen und ortlichen Be-
hindertenorganisationen. Auch die zustdndige Heimaufsicht kann Personen vor-
schlagen, die in die Bewohnervertretung gewé&hlt werden sollen. Insgesamt ist
festzuhalten, dass die Wahl von externen Dritten gegentiber der Wahl von Bewoh-
nerinnen und Bewohnern nachrangig sein sollte. Eine Verpflichtung zur Wahl von
externen Dritten besteht selbstverstandlich nicht.

Praxistipp:

Einzelheiten zum Umfang bzw. zur Angemessenheit des Anteils von externen
Dritten an der Bewohnerversammlung werden sehr wahrscheinlich in der
Rechtsverordnung gemafs § 17 Abs. 1 Nr. 3 geregelt werden. Bis zum Erlass
einer solchen Verordnung werden Einzelheiten noch in der gemafs § 17 Abs. 2
Nr. 3 weiterhin geltenden Heimmitwirkungsverordnung des Bundes geregelt.
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Obwohl es in der Vorschrift nicht explizit erwdhnt wird, ist davon auszugehen,
dass die Tatigkeit der Mitglieder der Bewohnervertretung weiterhin ehrenamtlich
und unentgeltlich erfolgt. Gleichwohl hat das Heim der Bewohnervertretung die
zur Erfiilllung ihrer Aufgaben notwendigen Rahmenbedingungen zu schaffen, et-
wa durch die Zurverfiigungstellung von Réumlichkeiten und Sachmitteln oder
auch einem Internetzugang. Grundsitzlich ist diese Verpflichtung allerdings auf
ein wirtschaftlich verniinftiges Mafs beschrankt.
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Geméf Abs. 3 sind die zusténdigen Heimaufsichten verpflichtet, die Bewohnerin- 9
nen und Bewohner sowie die Bewohnervertretungen iiber die Bildung der Bewoh-
nervertretung und die Rechte und Pflichten dieser zu informieren. Die Informa-
tionspflicht besteht insbesondere auch im Hinblick auf die Mitwirkungsrechte der
Bewohnerinnen und Bewohner. Die Verpflichtung besteht seitens der Heimauf-
sicht grundsitzlich, sodass ein nochmaliger Antrag oder Ahnliches nicht notwen-
dig ist. Wie die Heimaufsicht ihrem Unterrichtungs- und Beratungsauftrag nach-
kommt, steht in ihrem pflichtgemé&flen Ermessen.

4. Bewohnerfiirsprecher/in und Ausnahmen, Abs. 4

Sofern keine Bewohnervertretung gewhlt werden kann, sind deren Aufgaben 10
gemif Abs. 4 Satz 1 durch eine Bewohnerfiirsprecherin oder einen Bewohnerfiir-
sprecher wahrzunehmen. Dies ist vor allem in den Einrichtungen notwendig, bei
denen aufgrund einer hohen Prozentzahl von psychisch oder physisch stark er-
krankten Bewohnern mangels Kandidaten die Wahl einer Bewohnervertretung
nicht moglich ist. Der oder die Bewohnerfiirsprecher/in soll allen Bewohnerinnen
und Bewohnern in den vom NHeimG erfassten Heimen die Moglichkeit geben,
ihre Wiinsche, Anliegen und besonderen Interessen in inneren Angelegenheiten
des Heimbetriebs als Sprachrohr zu artikulieren und Mitwirkungsrechte wahrzu-
nehmen. Hierfiir kommt nur eine Person infrage, die nach ihrer Personlichkeit,
ihren Fihigkeiten und den sonstigen Umstinden des Einzelfalls zur Austibung
des Amtes geeignet und vom Betreiber, von den Kostentrdgern und den Verban-
den der Betreiber unabhingig ist und die der Bestellung zustimmt.

Die Bewohnerfiirsprecherin bzw. der Bewohnerfiirsprecher wird im Gegensatz zur
Bewohnervertretung nicht gewéhlt, sondern von der zustandigen Heimaufsichts-
behorde bestellt. Die Bewohnerinnen und Bewohner bzw. deren gesetzlichen Ver-
treter konnen hinsichtlich der zu bestellenden Person Vorschldge machen. Dariiber
hinaus hat die Bestellung im Benehmen mit der Heimleitung zu erfolgen. Damit
besteht fiir die Behorde eine Pflicht, der Leitung des Heims eine Mitwirkung bei
der Entscheidung zu ermoglichen. Obwohl die Vorschrift dies nicht ausdriicklich
vorsieht, ist davon auszugehen, dass neben der Heimleitung auch der Betreiber ins
Benehmen zu setzen ist. Die Mitwirkungsrechte der Heimleitung bzw. des Betrei-
bers, etwa ausgeiibt durch eine Stellungnahme hinsichtlich der Person des Bewoh-
nerfiirsprechers, werden jedoch nicht so weit gehen kénnen, dass die Bestellung
einer bestimmten Person als Bewohnerfiirsprecherin oder Bewohnerfiirsprecher
verhindert wird. Vielmehr bleibt die endgiiltige Entscheidung der Behorde vorbe-
halten.
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Praxistipp:

Es konnen sowohl Bewohnerinnen und Bewohner, deren Angehorige oder
deren Betreuer als auch sonstige Dritte, die vom Betreiber, deren Verbanden
sowie von den Kostentrdgern unabhingig sind, bestellt werden.

Eine Missachtung der Mitwirkungsrechte machen die Bestellung der Bewohnerfiir-
sprecherin bzw. des Bewohnerfiirsprechers entsprechend § 44 Abs. 3 Nr. 4 VwV{G
fehlerhaft, nicht aber nichtig. Dies ist schon deshalb nicht der Fall, weil die Heim-
leitung keine Behorde im Sinne der Vorschrift ist.

Abs. 4 Satz 2 stellt klar, dass die Tatigkeit der Bewohnerfiirsprecherin bzw. des
Bewohnerfiirsprechers ehrenamtlich ist. Auf die zunéchst angedachte ausdriick-
liche Festschreibung der Unentgeltlichkeit hat der Gesetzgeber verzichtet. Damit
wollte er offensichtlich verdeutlichen, dass die bestellte Person zwar keine regel-
mafiige Vergiitung erwarten kann, da dies einer ehrenamtlichen Téatigkeit wider-
sprechen wiirde, eine etwaige Aufwandsentschddigung bzw. eine Auslagenerstat-
tung jedoch durchaus moglich ist. Ein Anspruch auf eine solche besteht allerdings
nicht.

Abs. 4 Satz 3 macht eine Ausnahme von der Verpflichtung der Heimaufsicht zur
Bestellung einer Bewohnerfiirsprecherin bzw. eines Bewohnerfiirsprechers, wenn
die notwendige Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner auf andere Weise
gewdhrleistet wird. Mit dieser 6ffnenden Vorschrift ermoglicht der Gesetzgeber
eine Reihe von Alternativen zu den im Gesetz genannten Mitwirkungsgremien
bzw. -personen. So konnen sich etwa Angehorigenvertretungen oder Ersatzgre-
mien zusammenfinden, die die Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner
gewihrleisten. Auch mittels einer Bewohnersprecherin oder eines Bewohnerspre-
chers aus den Reihen der Heimbewohnerinnen und Heimbewohner kénnte zu
einem Absehen von der Bestellung einer Bewohnerfiirsprecherin oder eines Be-
wohnerfiirsprechers fithren, wenn hierdurch die Mitwirkungsrechte ausreichend
gewahrt werden. Die Entscheidung, ob dies der Fall ist, muss die Heimaufsicht in
pflichtgeméflem Ermessen treffen. Dabei sind selbstverstindlich auch die Betrei-
berinteressen zu berticksichtigen.

5. Stellungnahme bei Entgelterhohung, Abs. 5

Wie schon nach den heimrechtlichen Vorschriften des Bundes muss der Betreiber
auch nach Abs. 5 Satz 1 der Bewohnervertretung bzw. den Mitwirkungsberechtig-
ten im Sinne des Abs. 4 rechtzeitig vor Aufnahme von Vergiitungsverhandlungen
die Moglichkeit geben, sich zu der angestrebten Entgelterhthung mittels einer
Stellungnahme zu dufsern. Dabei hat er unter Vorlage von nachvollziehbaren Un-
terlagen nachzuweisen, dass sein Entgelterhchungsverlangen begriindet ist und
die angestrebten Entgelte angemessen sind.
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Damit die Bewohnervertretung bzw. deren Ersatz sich eine umfassende Meinung
bilden und eine dezidierte Stellungnahme abgeben konnen, muss der Betreiber
auf ihr Verlangen hin Einsicht in die Kalkulationsunterlagen geben. Hierunter fallt
unzweifelhaft der gestellte Vergiitungsantrag, aus dem etwa Personalschliissel
und einzelne geltend gemachte Personal- und Sachkosten hervorgehen. Im Einzel-
fall konnen auch weitere Unterlagen zur Einsicht angefordert werden. Das Ein-
sichtsrecht verpflichtet den Betreiber jedoch nicht, Betriebsgeheimnisse offen zu
legen. Auch ein Einblick in die Buchhaltung oder in Personalunterlagen wird von
dem Einsichtsrecht nicht umfasst sein, zumal hier auch datenschutzrechtliche In-
teressen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entgegenstehen konnen. Das Ein-
sichtsrecht erméglicht eine Einsichtnahme vor Ort. Die Mitnahme oder Vervielfal-
tigung der Unterlagen ist nicht vom Recht umfasst.

Eine Pflicht zur Stellungnahme besteht nicht. Sofern die Notwendigkeit der Ent-
gelterhohung vom Betreiber plausibel dargelegt und begriindet worden ist und die
Bewohnervertretung bzw. ihr Ersatz die Argumentation nachvollziehen kénnen,
kann von einer Stellungnahme abgesehen werden.

Gemif3 Abs. 5 Satz 2 ist der Betreiber verpflichtet, die Stellungnahme im Sinne des
Satzes 1 vor Beginn der Vergiitungsverhandlung an die Kostentrager zu tibermit-
teln. Sofern von einer Stellungnahme abgesehen wurde, muss der Betreiber nach-
weisen, dass er der Bewohnervertretung bzw. ihrem Ersatz die Moglichkeit einer
Stellungnahme gegeben hat, diese jedoch davon abgesehen haben.
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